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Der BEM-Prozess mit Saneware BEM

Unsere Software führt Sie sicher durch den BEM-Prozess

Hinzuziehen von Beteiligten & Terminkoordination 
Zu einem BEM-Fall können jederzeit Beteiligte hinzugezogen werden. Über 
eine Anbindung zu Ihrem Kalender, werden in der BEM-Software geplante 
Termine auch dort angezeigt. Während der Terminplanung werden Ihnen 
automatisch die Beteiligten des Falls als Teilnehmende vorgeschlagen.

Maßnahmenplanung & Evaluation
Während der BEM-Gespräche können aus einem individuell konfigurierbaren 
Katalog verschiedene Maßnahmen geplant und eingetragen werden. Die 
beschlossenen BEM-Maßnahmen werden später im erstellten Gesprächs-
protokoll aufgeführt.

Automatische Identifizierung
Mithilfe einer Schnittstelle zu Ihrer Payroll, identfifiziert die BEM-Software 
automatisch alle BEM-Fälle ab dem 42. Krankheitstag.
Bereits ab der Identifizierung werden alle Eingaben und Änderungen revi-
sionssicher protokolliert.

Versenden von Einladungen
Das Erstanschreiben wird auf Basis Ihrer individuellen Templates automatisch 
erzeugt. Die Einladung zum BEM-Gespräch kann sowohl per Post als auch 
per E-Mail erfolgen. Meldet sich der Mitarbeitende nicht zurück, erinnert der 
digitale Assistent an den Versand des Zweitanschreibens.

Bearbeitung der Rückmeldung
Die Antwort des Mitarbeitenden wird digital bearbeitet. Bei Ablehnung des 
Angebots wird das Schreiben sicher in der BEM-Akte archiviert. Sobald die 
Teilnahme bestätigt wurde, leitet der digitale Assistent durch alle weiteren 
Schritte des BEM-Verfahrens und unterstützt die Fall-Manager:innen.

Abschluss des BEM inkl. Kennzahlenauswertung
Bei Abschluss eines BEM-Verfahrens, wird ein individuelles Abschlusspro-
tokoll erzeugt, welches von allen Parteien unterzeichnet werden kann. Die 
Kennzahlen des beendeten Falls können im letzten Schritt mit dem Unter-
nehmens- und Branchendurchschnitt verglichen werden.

🗪
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Features und Funktionen

Die Grundsätze unserer Software-Architektur

Lückenlose Dokumentation
Bereits ab der Identifizierung des Falles werden sämtliche Vorgänge im 
System transparent und übersichtlich als Historie dokumentiert. Eingaben 
und Änderungen werden revisionssicher protokolliert.

Moderne Ergonomie
Unsere Anwender werden über ein Dashboard und mittels digitalem As-
sistenten geführt. Auf einen Blick sind aktuell anstehende Aufgaben immer 
sicher im Blick und komfortabel zu bearbeiten.

Hohe Flexibilität
Viele Standards der Software können im Bedarfsfall individuell angepasst 
werden. Falls Sie ihren eigenen Schriftverkehr verwenden möchten oder 
individuelle Fristen zur Identifizierung der Fälle oder zur Wiedervorlage im 
digitalen Assistenten.

Sicheres BEM-spezifisches Rollen- und Rechtekonzept
Saneware BEM verwendet ein auf den Prozess und die besonderen Anfor-
derungen zugeschnittenes Rollen und Rechtekonzept. So können unsere 
Kunden die Software schnell und sicher in Betrieb nehmen.

Starkes Reporting
Unser Kennzahlensystem liefert Ihnen immer in Echtzeit einen transparenten 
Überblick über den Status Ihres betrieblichen Eingliederungsmanagements. 
Erkennen Sie frühzeitig Handlungsbedarf und überprüfen Sie die eingesetz-
ten Ressourcen. 
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Saneware Module
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Basis Module - Digital & Effizient im Gesundheitsmanagement

BEM-Software
Die Saneware BEM-Software unterstützt die Prozesse und 
Protokollierungspflichten des betrieblichen Eingliederungs-
managements gemäß §167 SGB IX.

Reduzieren Sie ihren Arbeitsaufwand durch automati-
sche Identifizierung, generierte Anschreiben, Maßnah-
men- & Aufgabenplanung sowie viele weitere Funktionen.  
Profitieren Sie von Revisionssicherheit und einer digitalen  
BEM-Akte.

Druckdienstleistung
Mit dem hinzubuchbaren Modul „Druckdienstleistung“ kön-
nen BEM-Fall-Dokumente per Post durch einen externen 
Dienstleister versendet werden. Die datenschutzkonforme 
und zeitsparende Lösung entlastet die BEM-Zuständigen und 
optimiert den Prozessablauf.

⎙

Zusatzmodule

Automatischer Briefversand für den optimierten BEM-Prozess

BGM-Dashboard
Das BGM-Dashboard zeigt tagesaktuelle Grafiken rund um 
die Mitarbeitergesundheit ihres Unternehmens. Neben Ge-
sundheitsquote, Fehltagen, Dauer von Erkrankungen und 
Altersstrukturen erhalten Sie viele weitere individuell nach 
Standort, Mandant oder Kostenstelle aufgeschlüsselte KPIs.



BGM Führungskräfte Dashboard
Mit unserem Führungskräfte Dashboard erhalten diese daten-
schutzkonform einen Einblick in die Gesundheitsquoten ihres 
Zuständigkeitsbereichs. Neben aussagekräftigen Kennzahlen 
und Grafiken wird ein Unternehmensvergleich angezeigt.





Die Company

Wer wir sind

Gegründet 2019 als joint venture der Firmen 
Akubu UG und greenHR GmbH. Damit verbin-
den sich Expertise in der Entwicklung moderner 
Software und sichere Fachkenntnis aus dem 
HR-Bereich zu einem agilen jungen Unter-
nehmen mit einem klaren Fokus.

Unsere Heimat ist in Osnabrück / Niedersach-
sen. Hier fühlen wir uns sturmfest und erdver-
wachsen. Hanseatisch ehrlich und verbindlich. 
In Paderborn spüren wir die Tradition und den 
Geist eines renommierten IT-Standortes sowie 
viel frischen und jungen Wind.

Unser Ziel ist es, die beste integrierte Software 
für das betriebliche Gesundheitsmanagement 
am deutschen Markt zu entwickeln. Kompro-
misslos und technisch state-of-the-art. Unsere 
Kunden brennen für das Thema Gesundheit, 
wir wollen ihnen ein universales Werkzeug an 
die Hand geben, mit dem sie jeden Tag über-
zeugt und effizient arbeiten können.
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Sneak Peak

Einblicke in unsere BEM-Software
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Ganz genau: 
Die Historie des BEM-Falles

Ganz einfach:
Termine anlegen und verteilen

Ganz übersichtlich:
Alle BEM-Fälle auf aktuellem Stand

Ganz flexibel:
Individuelle Änderung der
Standardtexte



Referenzen

Das sagen unsere Kund:innen
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„Die BEM-Software überzeugt uns mit 
einem granularen Rechte- und Rollen-
konzept, sodass der Datenschutz jederzeit 
gewährleistet ist.  
Dank der BEM-Kennzahlen haben wir einen 
genauen Überblick der laufenden Fälle und 
können abgeschlossene analysieren.“

eResearchTechnology GmbH

„Saneware bietet eine tolle Betreuung ab 
dem Erstkontakt. Das Team hat uns bei in-
ternen Entscheidungsprozessen zur Einfüh-
rung der Software hervorragend begleitet 
und unterstützt.“

Hermes Einrichtungs Service GmbH & Co. KG

„Mit der BEM-Software reduzieren wir den 
Administrationsaufwand unseres Einglie-
derungsmanagements erheblich. 
Insbesondere die verlässliche Fall-Identifi-
zierung, die Massengenerierung von Do-
kumenten und der automatische Briefver-
sand sind eine hervorragende Lösung für 
ein effizientes BEM.“

Euromaster GmbH

„Die Software ist eine großartige Lösung 
für effektives und zeitsparendes BEM-Ma-
nagement. Wir sind rundum zufrieden und 
konnten schnell starten, weil das Onboar-
ding toll organisiert war.“

KUTTER GmbH & Co. KG Bauunternehmung

 Finden Sie mehr auf unserer Webseite!

https://saneware.de/referenzen/


3 Vorteile für Stakeholder:innen

Optimale Vorbereitung für Ihren internen Software-Pitch

1. Mit dem Einsatz der BEM-Software lässt sich der manuelle Auf- 
 wand für die BEM-Fach verantwortlichen deutlich reduzieren. So  
 sparen Sie Zeit und Geld.
2. Die Software ermöglicht durch den digitalen und revisions- 
 sicheren Workflow Rechtssicherheit.
3. In der Software sind Prozesse und die Historie gesichert. Auch  
 bei Personalmangel oder Ausfall kann der reibungslose Ablauf  
 abgesichert werden.

1. Unsere Software verlangt keine Ressourcen auf Ihren Systemen  
 und ist deshalb besonders pflegeleicht.
2. Auf Wunsch bieten wir die Möglichkeit eines SSO.
3. Die Übertragung der Daten erfolgt entweder per CSV-Export  
 oder über eine API. Die Einrichtung erfolgt gemeinsam im Onbo- 
 arding.

1. Unsere Software wird als SaaS-Produkt im Partnerrechen-  
 zentrum in Deutschland betrieben. Es findet keine Drittlandüber 
 tragung statt.
2. Durch granulare Berechtigungsmöglichkeiten sichern wir Data  
 Protection by Design and Default.
3. Die Dokumentation des BEM erfolgt in der Software. Sensible  
 Daten sind zugriffsgeschützt und gelangen nicht in fremde Hände.

1. Die Software ist leicht zu bedienen. Umfangreiche Handbücher,  
 der Support und Updatebeschreibungen stehen jederzeit für  
 Sie bereit.
2. Die Software lässt sich flexibel auf Ihre Prozesse anpassen. Falls  
 Sie darüber hinaus Anpassungen benötigen, nehmen wir diese  
 gerne auf und setzen sie ggfls. um. Wir wollen die Software ge- 
 meinsam immer besser machen.
3. Sie sparen Zeit und können sich mit den wesentlichen Dingen  
 beschäftigen.
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Datenschutz

Anwender:innen

IT

Geschäftsführung



Philipp Kochan
Geschäftsführer

Ich berate Sie gerne! Stellen Sie 
jetzt Ihre kostenlose Anfrage:

  info@saneware.de

Kontakt

Ihr persönlicher Ansprechpartner

Saneware Software GmbH • Hafenringstraße 10 • 49090 Osnabrück
www.saneware.de • info@saneware.de

Ihre Lösung für das betriebliche 
Wiedereingliederungsmanagement

mailto:info%40saneware.de?subject=Anfrage%20BEM%20


Die Verarbeitung von Gesundheitsdaten stellt besonders hohe Anforderungen an die 
Informationssicherheit. Dieser Verantwortung sind wir uns bewusst. Wir arbeiten ausschließlich mit 
Rechenzentren in Deutschland zusammen, die Daten unserer Kunden befinden sich ausschließlich 
in Deutschland.

Informationssicherheits-Management-System: TISAX®-Zertifizierung 

Datensicherheit
Datensicherheit hat das Ziel, die Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit von Daten sicherzustellen. 
Vertraulichkeit bedeutet, dass der Zugriff auf die Daten nur von befugten Personen vorgenommen 
werden kann. Wichtig für die Datensicherheit ist auch die Integrität, die für die Unversehrtheit der Daten 
sowohl vor Manipulation als auch vor technischen Defekten steht. Schließlich bedeutet Verfügbarkeit, 
dass vorhandene Daten im Bedarfsfall auch verwendet werden können. Wir garantieren Ihnen 
Datensicherheit durch die konsequente Umsetzung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).

Datenschutz
Rechte und Pflichten zur Erhebung, Verarbeitung und Speicherung personenbezogener Daten im 
Allgemeinen und Gesundheitsdaten im Speziellen sind durch die Datenschutz-Grundverordnung 
geregelt. Natürlich hat die garantierte Beachtung dieses Regelwerkes für uns einen besonders 
hohen Stellenwert. Schon bei der Programmierung haben wir Datenschutzbeauftragte mit im 
Entwicklungsteam, um bereits beim ersten Coding Datenschutz uneingeschränkt zu gewährleisten 
(„Protection by Design“). Ein standardisiertes Rechte & Rollen-Konzept ermöglicht unseren Kunden, 
auch bei den internen Anwendern Datenschutz lückenlos zu gewährleisten („Protection by Default“).

Informationssicherheit des Rechenzentrums:
Standort:   Deutschland, Einstufung: Tier3
Betreiberzertifizierung: ISO/IEC 27001:2015, IDW PS951, ISAE 3402, ISO 9001, PCI:DSS
Sicherheit:   Videoüberwachung, Zutrittskontrolle, 24/7 Personal vor Ort 
    Optische/thermische Brandmelder auf zwei Ebenen

Informationssicherheit
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Unsere Informationssicherheit für Sie

Die Saneware Software GmbH hat im Oktober 2023 
erfolgreich die TISAX®-Zertifizierung abgeschlossen.  

TISAX® „Trusted Information Security Assessment Exchange“ 
ist ein internationaler Informationssicherheitsstandard 
der Automobilindustrie und basiert auf dem Katalog der 
Industrie-Norm ISO/IEC 27001.

Die Ergebnisse der Zertifizierung können über das 
TISAX®-Portal abgerufen werden: https://portal.enx.com/

✓ Scope ID: SYZ64C
✓ Assessment ID: AXWTF7-3

https://portal.enx.com/

