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Mitarbeitergespräche

Effizientes Gesprächsmanagement für ihre Personalentwicklung

Versenden von Einladungen
Mitarbeiter:innen, sowie eventuelle weitere Teilnehmer:innen, können per 
Klick mit terminbezogenen Vorlagen per E-Mail oder Brief zur Teilnahme 
am Gespräch eingeladen werden. Optional bieten wir den Versand per 
Druckdienstleister an.

Digitale Protokollierung mit Leitfaden 
Der Gesprächsleitfaden führt durch die Termine und ermöglicht eine di-
gitale Protokollierung in der Software. Alternativ kann ein externes Protokoll 
hochgeladen werde, sodass die Dokumentation zentral abgespeichert und 
auch für die HR-Abteilung einsehbar ist.

Individuelle Gesprächsarten anlegen  
Die Software bietet vielfältige Optionen für Gesprächsauslöser, damit Sie 
individuell festlegen können, wann Gesprächsbedarf erkannt wird. Identi-
fizieren Sie Gespräche durch intelligente Mustererkennung, nach Rhythmus 
oder bei Bedarf.

Automatische Gesprächserinnerung
Ihre Gesprächsleiter:innen werden proaktiv an bevorstehende Mitarbeiter-
gespräche in ihrem Verantwortungsbereich erinnert. So erhalten Sie aus-
reichend Vorlaufzeit, um die Gespräche problemlos in den Arbeitsalltag 
zu integrieren.

Gespräche terminieren
Nach der Gesprächsidentifizierung kann die Gesprächsleitung in dem vor-
gesehenen Zeitrahmen einen konkreten Termin auswählen.

Prozesssteuerung durch HR-Manager:innen  
HR-Manager:innen agieren als Supervisor und steuern den Gesamtprozess. 
Sie können Leitfäden und Protokollvorlagen bereitstellen. Die HR erhält Ein-
blick in die Gesprächsplanung und kann bei Bedarf unterstützen, erinnern 
und auswerten. 
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Features und Funktionen

Die Grundsätze unserer Software-Architektur

Moderne Ergonomie
Unsere Anwender:innen werden über ein Dashboard und mittels digitalem 
Assistenten geführt. Auf einen Blick sind aktuell anstehende Aufgaben im-
mer sicher im Blick und komfortabel zu bearbeiten.

Hohe Flexibilität
Viele Standards der Software können im Bedarfsfall individuell angepasst 
werden. Sie können ihren eigenen Schriftverkehr verwenden und individuelle 
Fristen zur Identifizierung der Gespräche setzen.

Sicheres Rollen- und Rechtekonzept
Saneware verwendet ein zugeschnittenes Rollen und Rechtekonzept,  welches 
die datenschutzkonforme Betreuung von Mitarbeitenden auf Abteilungs- 
oder Teamebene ermöglicht.

Starkes Reporting
Unser Kennzahlensystem liefert Ihnen immer in Echtzeit einen transparenten 
Überblick über den Status Ihrer Mitarbeitergespräche. Planen Sie voraus-
schauend und analysieren Sie die Erfolge.
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Einfache Datenlieferung
Die Software unterstützt unterschiedliche Wege der Datenlieferung. Neben 
einer API Anbindung bieten wir eine Datenlieferung per SFTP oder manuel-
lem Upload an.
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Sneak Peak

Einblicke in unsere Software für Mitarbeitergespräche
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Ganz übersichtlich: 
Tabelle der eigenen MA-Gespräche

Ganz einfach:
Terminieren, einladen & protokollieren

Ganz individuell: 
Gesprächsarten konfigurieren

Ganz visuell:
Dashboard mit Gesprächskennzahlen



Saneware Module
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Basis Module - Digital & Effizient im Gesundheitsmanagement

BEM-Software
Die Saneware BEM-Software unterstützt die Prozesse und 
Protokollierungspflichten des betrieblichen Eingliederung-
managements gemäß §167 SGB IX.

Reduzieren Sie ihren Arbeitsaufwand durch automati-
sche Identifizierung, generierte Anschreiben, Maßnah-
men- & Aufgabenplanung sowie viele weitere Funktionen.  
Profitieren Sie von Revisionssicherheit und einer digitalen  
BEM-Akte.

Automatischer Briefversand für den optimierten BEM-Prozess

BGM-Software
Das BGM-Dashboard bietet Ihnen einen zentralen Überblick über 
die Mitarbeitergesundheit in Ihrem Unternehmen. Ergänzend 
stehen anonyme Mitarbeiterumfragen zur Verfügung. Das di-
gitale Kursmanagement ermöglicht eine strukturierte Planung, 
Organisation und Buchung von BGF-Angeboten.



Mitarbeitergespräche
Das Modul Mitarbeitergespräche ermöglicht effizientes Ge-
sprächsmanagement für Ihre Führungskräfte. Automatische 
Bedarfsidentifizierung auf Basis von konfigurierbaren Auslösern, 
digitale Termineinladung, Protokollierung und zentrale Hinter-
legung von Gesprächsleitfäden.  

💬

BGM Führungskräfte Dashboard
Mit unserem Führungskräfte Dashboard erhalten diese daten-
schutzkonform einen Einblick in die Gesundheitsquoten ihres 
Zuständigkeitsbereichs. Neben aussagekräftigen Kennzahlen 
und Grafiken wird ein Unternehmensvergleich angezeigt.





Die Company

Wer wir sind
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Gegründet 2019 als joint venture der Firmen 
Akubu UG und greenHR GmbH. Damit verbin-
den sich Expertise in der Entwicklung moderner 
Software und sichere Fachkenntnis aus dem 
HR-Bereich zu einem agilen jungen Unter-
nehmen mit einem klaren Fokus.

Unsere Heimat ist in Paderborn. Hier spüren 
wir die Tradition und den Geist eines renom-
mierten IT-Standortes sowie viel frischen und 
jungen Wind. Unsere Arbeit zeichnet sich durch 
bodenständige Ehrlichkeit, Verbindlichkeit und 
eine Zusammenarbeit auf Augenhöhe aus. 

Unser Ziel ist es, die beste integrierte Software 
für das betriebliche Gesundheitsmanagement 
am deutschen Markt zu entwickeln. Wir geben 
unseren Kunden ein universales Werkzeug an 
die Hand, mit dem sie jeden Tag überzeugt 
und effizient arbeiten können.

☄
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Förderung: 
Saneware erhält eine Forschungszulage vom 
Bundesministerium für Bildung & Forschung 
für die Entwicklung der BEM & BGM Software.  

Auszeichnungen:  
EUPD Research zeichnet Saneware als „TOP 
Brand“ im Bereich Corporate Health aus.



Referenzen
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Zahlreiche Kund:innen vertrauen uns

„Die BEM-Software überzeugt uns mit 
einem granularen Rechte- und Rollen-
konzept, sodass der Datenschutz jederzeit 
gewährleistet ist.  
Dank der BEM-Kennzahlen haben wir einen 
genauen Überblick der laufenden Fälle und 
können abgeschlossene analysieren.“

eResearchTechnology GmbH

„Saneware bietet eine tolle Betreuung ab 
dem Erstkontakt. Das Team hat uns bei in-
ternen Entscheidungsprozessen zur Einfüh-
rung der Software hervorragend begleitet 
und unterstützt.“

Hermes Einrichtungs Service GmbH & Co. KG

 Finden Sie mehr auf unserer Webseite!

https://saneware.de/referenzen/


Philipp Kochan
Geschäftsführer

Ich berate Sie gerne! Stellen Sie 
jetzt Ihre kostenlose Anfrage:

  info@saneware.de

Kontakt

Ihr persönlicher Ansprechpartner
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Ihre Lösung für Mitarbeitergespräche
im Unternehmen

mailto:info%40saneware.de?subject=Anfrage%20MAG%20


Technische Daten & Informationssicherheit

Informationssicherheit
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Datenschutz ✓ TISAX®-Zertifizierung
✓ Granulares Rollen-Rechtekonzept
✓ regelmäßige externe Penetrationstests

Hosting ✓ Rechenzentrum: Deutschland, Einstufung: Tier3
✓ Betreiberzertifizierung: ISO/IEC 27001:2015, IDW PS951, ISAE 3402, ISO 9001, PCI:DSS
✓ Sicherheit: Videoüberwachung, Zutrittskontrolle, 24/7 Personal vor Ort, 
     Optische/thermische Brandmelder auf zwei Ebenen

Login ✓ Username & Passwort
✓ SSO per Microsoft
✓ unterstützt 2-Faktor-Authentifizierung

Datenlieferung ✓ API
✓ SFTP
✓ manueller Upload

Die Saneware Software GmbH hat im Oktober 2023 
erfolgreich die TISAX®-Zertifizierung abgeschlossen.  

TISAX® „Trusted Information Security Assessment Exchange“ 
ist ein internationaler Informationssicherheitsstandard 
der Automobilindustrie und basiert auf dem Katalog der 
Industrie-Norm ISO/IEC 27001.

Die Ergebnisse der Zertifizierung können über das 
TISAX®-Portal abgerufen werden: https://portal.enx.com/

✓ Scope ID: SYZ64C
✓ Assessment ID: AXWTF7-3

Die Verarbeitung von Gesundheitsdaten stellt besonders hohe Anforderungen an die 
Informationssicherheit. Dieser Verantwortung sind wir uns bewusst. Wir arbeiten ausschließlich mit 
Rechenzentren in Deutschland zusammen, die Daten unserer Kunden befinden sich ausschließlich 
in Deutschland.

Rechte und Pflichten bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, insbesondere von 
Gesundheitsdaten, werden durch die Datenschutz-Grundverordnung geregelt. Wir setzen zusätz-
lich auf „Protection by Design“ und „Protection by Default“. Das bedeutet, Datenschutz wird bereits 
während der Entwicklung konsequent mitgedacht und mithilfe eines Rechte- und Rollen-Konzepts 
auch zwischen Anwender:innen lückenlos gewährleistet.

Informationssicherheits-Management-System: TISAX®-Zertifizierung 

https://portal.enx.com/


Rollenübersicht: Mitarbeitergespräche

Rollenübersicht
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Administrator:in Zugriff Verwaltungsteil der Administration (Strukturdaten, Importe, Be-
nutzer:innen, allgemeine Konfiguration)

Aufgaben Verwaltung von Mitarbeiter:innen und Strukturdaten. Benutzer:in-
nen anlegen und Rollen zuweisen. Datenimporte durchführen.

Besonderheit Nur diese Rolle darf Mitarbeiterdaten endgültig aus der Software 
löschen.

MAG Administrator:in Zugriff MAG-Administration

Aufgaben Konfiguration von MA-Gruppen, Termingründen, Templates und Be-
nachrichtigungen.

Besonderheit Kein Zugriff auf Mitarbeiterdaten oder Gesprächsinhalte.

MAG Koordinator:in Zugriff Dashboard, Übersichtstabelle „Zu terminieren“

Aufgaben Gespräche anlegen, Gesprächsteilnehmer:innen hinzufügen und ter-
minieren. Einladung versenden, Historie einsehen, Dokumente hinzu-
fügen.

Besonderheit Gespräche verschwinden nach Terminierung aus dem Sichtbereich.

MAG Gesprächsleiter:in Zugriff Dashboard, „Aktuelle Gespräche“ und „Archiv“

Aufgaben Gespräche durchführen, protokollieren sowie Dokumente hochladen 
und einsehen.

Besonderheit Keine Berechtigung zur Terminierung oder Bearbeitung von Ge-
sprächsterminen.


